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सर्टिफिकेट पिम प्रशिक्षण िाठ्यक्रम 
 

मॉड्यूल 2- जल उपभोक्ता सममततयों की स्थितत  

 

पिषय 2.3 - जल उिभोक्ता सशमततयों (जउस) तथा पिभाग द्िारा 
अिनाई गई अनुकरणीय प्रथाएँ 

 

 

 

 

 

1. गुजरात और महाराष्ट्र में सिल डब्ल्यू यू ए की िक्क्त के स्रोत  

एक सफल डब्ल्यू यू ए को परिभाषित किना जटिल काम है । पिन्तु, व्यावहारिक 
दृस्टिकोण से , एक डब्ल्यू यू ए सफल माना जा सकता हें यटि : 

 
पिषय-2.3 

जउस तिा षवभाग 
द्वािा अपनाई गई 
अनुकिणीय प्रिाएँ 

मॉड्यूल-2 के पिषय : 

2.1 िेश में जल उपभोक्ता सममततयों (जउस) की वततमान स्थितत  

2.2 जल उपभोक्ता सममततयों (जउस) की समथयाएँ, मुद्िे औि चुनौततयाां  

2.3 जउस तिा षवभाग द्वािा अपनाई गई अनुकिणीय प्रिाएँ  

2.4 जउस की सफलता के प्रमुख कािण तिा उनका भषवटय  
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(i) डब्ल्यू यू ए जल शु्क सांग्रहण का प्रततशत बढाने में सफल िहा है,  
(ii) मसांचाई के तहत के्षत्र बढाने में सफल िहा है,  
(iii) नहि के हेड औि िेल के बीच पानी के बांिवािे में समानता बढी है  
(iv) जल बचत पद्धततयों को बढावा ममला है औि  
(v) इनपुि प्रबांध औि उत्पािन में सुधाि  के मलए सामूटहक काितवाई बढी है  

उपिोक्त मानकों के अनुसाि, सिकािी मसांचाई योजनाओां पि गजुिात औि महािाटर 
में सफल डब्ल्यू यू ए के कई उिाहिण हैं। गजुिात, मध्य प्रिेश, महािाटर में 
सामुिातयक प्रयासों औि सांसाधनों के माध्यम से मसांचाई के मलए नटियों से द्वािा 
पानी उठाकि कृिक सिथयों के मध्य षवतरित किने का कायत कई अनौपचारिक 
जल उपयोगकतात सांघ काफी सफलतापूवतक कि िहे हैं। सावतजतनक मसांचाई प्रणामलयों 
पि गटठत डब्ल्यू यू ए की सफलता कम से कम आिांमभक िौि में मसांचाई 
षवभाग/लाइन एजेंमसयों के िवैये औि समितन पि भािी है। गजुिात औि महािाटर 
में सफल डब्ल्यू यू ए की मुख्य शस्क्तयों के साि-साि जल सांसाधन षवभागों 
/लाइन एजेंमसयों द्वािा उनका समितन किने के मलए अपनाई गई अच्छी प्रिाओां 
पि यहाां तनम्नमलखखत पैिा में सांके्षप में चचात की गई है । 
(क)  गुजरात में डब्ल्यू यू ए की िक्क्त के स्रोत  

i) के्षत्रफल तिा फसल आधारित मसांचाई शु्क के थिान पि मसांचाई जल  के 
मलए प्रतत घांिा ििें तय किना,  

ii) डब्ल्यू यू ए को सिकाि द्वािा तनधातरित जल शु्क ििों से अधधक ििें 
तनधातरित किने तिा वसूल किने का अधधकाि  

iii) जल शु्क सांग्रह के डब्ल्यू यू ए का अांश  ( 30% + तनधातरित समय-सीमा  
में शत-प्रततशत सांग्रह के मलए अततरिक्त 20%) अपने पास िखन ेके बाि 
शेि िामश सिकाि को जमा किना ,  

iv) प्रबांध सममतत सिथयों के मलए चुनाव की तुलना में आम सहमतत पि जोि,  
v) अधग्रम में मसांचाई शु्क लेना औि  
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vi) षवत्तीय रिकॉडत औि वाषितक बैलेंस शीि का अच्छा िखिखाव  

उपिोक्त कायत प्रणाली डब्ल्यू यू ए को प्रभावी औि उत्तििायी बनाती है । 
डवेलपमेंि सपोित सेंिि (डीएससी) नामक एक कुशल गिै सिकािी सांगठन की 
सहायता भी डब्ल्यूयूए के मलए एक परिसांपषत्त है।  

(ख)    महाराष्ट्र में डब्ल्यू यू ए की िक्क्त के स्रोत  
i) आयतन आधारित माप के आधाि पि जल शु्क तनधातिण औि वसूली  
ii) नहि के िेल भाग को मसांचाई जल की आपूततत के बाि शीित की ओि मसांचाई  
iii) डब्ल्यू यू ए के मलए कायातलय भवन की व्यवथिा ,  
iv) ऊपिी थति की डब्ल्यू यू ए तिा तनचले थति की डब्ल्यू यू ए के मध्य 

बेहति सहयोग औि तालमेल  
v) प्रबांध सममतत सिथयों के मलए चुनाव की तुलना में आम सहमतत पि जोि,  
vi)  डब्ल्यू यू ए द्वािा वाषितक रिपोिों, षवत्तीय अमभलेखों  का पाििशी लेखाांकन 

औि प्रकाशन  
चित्र 1: महाराष्ट्र के ओजार में डब्ल्यू यू ए का कायािलय भिन 
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उपिोक्त कायतप्रणाली के साि, समाज परिवततन कें द्र (एसपीके) नामक एक कुशल 
गैि सिकािी सांगठन की सहायता भी डब्ल्यू यू ए के मलए एक परिसांपषत्त है।  

2.  डब्ल्यू यू ए की सिलता में जल संसाधन पिभाग /लाइन एजेंशसयों द्िारा 
अिनाई गई अच्छी प्रथाओं का योगदान 

2.1  डब्ल्यू यू ए के माध्यम से मसांचाई के पानी की आपूततत 
जल सांसाधन षवभाग , महािाटर औि सििाि सिोवि नमतिा तनगम मलममिेड, 
गुजिात ने नीततगत तनणतय मलया है कक मसांचाई का पानी डब्ल्यू यू ए के माध्यम 
से ही ककसानों को टिया जाएगा। 

2.2 आयतन आधाि / प्रतत मसांचाई आधाि पि मसांचाई शु्क की वसूली  
महािाटर औि गजुिात में जल सांसाधन षवभाग आयतन आधाि पि डब्ल्यू यू ए 
को मसांचाई जल की आपूततत किता है औि डब्ल्यू यू ए इसे वॉ्यूमेटरक / प्रतत 
घांिा आधाि पि ककसानों को आपूततत किता है। आयतन आधारित जलापूतत त से 
पानी की बबातिी रुकतीां है औि पानी के उपयोग की िक्षता में सुधाि किता है । 
मध्य प्रिेश में मसांचाई शु्क "प्रतत मसांचाई आधाि" पि मलया जाता है जो एक 
तिह से आयतन आधारित जलापूतत त का ही एक रूप है औि ककसानों द्वािा जल 
के ककफ़ायती उपयोग को बढावा िेता है। 

2.3 तनमातण औि पुनवातस कायत में डब्ल्यू यू ए के साि पिामशत 
महािाटर सिकाि न ेतनणतय मलया है कक एक क्यूमेक से कम जलवहन क्षमता 
वाली षवतिण प्रणाली का तनमातण कायत किने के पहले डब्ल्यू यू ए का गठन ककया 
जाना आवश्यक होगा । साि ही ठेकेिािों द्वािा ककए गए पुनवातस कायत को सांषविा 
प्रबांधन सममतत (कॉन्रैक्ि मैनेजमेंि कममिी) की िेखिेख में किाया जाएगा स्जसमें 
डब्ल्यू यू ए के अध्यक्ष, तिा षवशेि रूप से नहि के िेल के्षत्र के सिथय , 
परियोजना के कायतपालक अमभयांता औि सांबांधधत डडवीजनल एकाउां िेंि सममतत के 
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सिथय के रूप में सस्म्ममलत होंगे। गजुिात षपम अधधतनयम के तहत, डब्ल्यू यू 
ए द्वािा  माइनि नहि थति तक साधािण मिम्मत किाई जाएगी लेककन यटि 
षवशेि मिम्मत की आवश्यकता है, तो षवभाग डब्ल्यू यू ए के पिामशत से षवशेि 
मिम्मत किेगा । 

2.4 नए कायों, रि-मॉडमलांग औि पुनवातस कायों को अांजाम िेन ेमें डब्ल्यू यू ए 
को षवशेि िजात टिया जाना।  

गुजिात षपम अधधतनयमों में प्रावधान है कक नए कायों के तनमातण औि मौजूिा 
कायों के रि-मॉडमलांग औि पुनवातस के मलए डब्ल्यू यू ए द्वािा जल सांसाधन 
षवभाग के साि अनुबांध ककया जा सकता है। सिकािी नीतत के अनुसाि डब्ल्यू यू 
ए द्वािा ककए गए कायत को षवभागीय कायत के समकक्ष माना जाएगा। डब्ल्यू यू 
ए को कायत किने हेत ुअनेथि मनी तिा मसक्योरििी डडपास्जि नहीां जमा किना 
होगा। डब्ल्यू यू ए द्वािा ककए गए कायत के मलए भुगतान के समय आयकि की 
किौती नहीां की जाएगी क्योंकक डब्ल्यू यू ए ‘नो-प्रॉकफि’ के मसद्धाांत पि काम कि 
िहा है। कायत की अनुमातनत लागत का 2% डब्ल्यू यू ए को आकस्थमक तनधध के 
रूप में टिया जाएगा । षवभाग द्वािा 2% तक श्रममक क्याण औि 10% तक 
पिामशत लागत का भुगतान डब्ल्यू यू ए को थवीकायत होगा बशते कुल खचत 
अनुमोटित अनुमातनत लागत से अधधक न हो। डब्ल्यूयूए को मिम्मत औि पुनवातस 
के कायों को किने के मलए अनुमातनत िामश का 10% अांशिान के रूप में िेना 
होगा । नए कायों के मामले में, डब्ल्यू यू ए द्वािा अनुमातनत िामश का 5% 
अांशिान के रूप में िेना होगा। षवधधवत थवीकृत कायत को डब्ल्यू यू ए को सौंपने 
के समय थवीकृत अनुमातनत िामश का एक ततहाई टहथसा डब्ल्यू यू ए को ,बबना 
कुछ बांधक के, िेना होगा। सिकाि द्वािा डब्ल्यू यू ए को धनिामश जािी कित े
समय डब्ल्यू यू ए के अांशिान की किौती की जाएगी। 
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2.5  डब्ल्यू यू ए के गठन औि क्षमता तनमातण में गिै सिकािी सांगठनों से 
सहायता लेना 

गुजिात षपम तनयमों के तहत अधीक्षण अमभयांता औि उससे उच्च थति के 
अधधकािी द्वािा डब्ल्यू यू ए के गठन , थिापना औि उनकी षवमभन्न गततषवधधयों 
मे सहायता के मलए गैि-सिकािी सांगठन को लगाया जा सकता है । इसके मलए 
अधीक्षण अमभयांता एक सफल डब्ल्यू यू ए अिवा ककसी सक्षम औि प्रततस्टठत 
गैि सिकािी सांगठन को ,जो षवमभन्न मसांचाई के्षत्रों में सफलतापूवतक काम कि िहा 
है, को नई डब्ल्यू यू ए के गठन , थिापना औि उनकी षवमभन्न गततषवधधयों मे 
सहायता के मलए सहजकतात (facilitator) अिवा सामुिातयक आयोजक 
(community organizer) के रूप में कायत किने के मलए आमांबत्रत कि सकता 
है। सहजकतात या सामुिातयक आयोजक की अनुपलब्लधता की िशा में, अधीक्षण 
अमभयांता ककसी सक्षम सहायक अमभयांता (एई) या अततरिक्त सहायक अमभयांता 
(एएई), जो डब्ल्यू यू ए को बढावा िेन ेमें सक्षम हैं, को इस कायत हेत ुलगा सकत े
हैं। इस िशा में सिकाि द्वािा सहजकतात या सामुिातयक आयोजक के मलए  
तनधातरित भुगतान सहायक अमभयांता (एई) या अततरिक्त सहायक अमभयांता (एएई) 
को प्रोत्साहन के रूप में टिया जाएगा।  
गुजिात (धिोई मसांचाई परियोजना), महािाटर (वाघाड मसांचाई परियोजना), 
छत्तीसगढ (सी आई डी पी) औि उत्ति प्रिेश (यूपीडब्ल्यूएसआिपी-1) में गैि-सिकािी 
सांगठनों को डब्ल्यू यू ए की थिापना औि क्षमता तनमातण में लगाया गया िा, 
स्जसके अच्छे परिणाम ममले । यह िेखा गया है कक एक गिै सिकािी सांगठन 
द्वािा डब्ल्यू यू ए की क्षमता तनमातण के मलए कम से कम 3-4 विों की तनिांतिता 
आवश्यक है। गैि सिकािी सांगठन की अवधध समाप्त होने के बाि डब्ल्यू यू ए 
की स्थििता के मलए जल सांसाधन षवभाग की इच्छा-शस्क्त, सहयोग औि सहायता 
आवश्यक है । 


